
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
Nevíte  si  rady?  Zavolejte  na telefonní  číslo  606 268 970 nebo  napište  e-mail  na
dotazy@spongr.cz.

Pokud se chystáte posílat zboží k reklamaci, zabalte ho prosím pečlivě tak, aby nemohlo dojít při přepravě k poškození.
Vyberte si způsob zaslání:

1) Balíček zašlete přímo na naši adresu jakoukoliv přepravní společností: 
Kožená móda Dušan Špongr, Na Růžku 281, Přeštice 334 01

2) Balíček pošlete na pobočku Zásilkovny. Pro tuto možnost musíte používat aplikaci Zásilkovny:
Pobočka Přeštice – Spokojená mamča

Poté do balíčku přiložte tento vyplněný formulář.

Číslo objednávky: ………………………………………………………....

Datum objednávky: ……………………………………………………….…

Jméno a příjmení: ………………………………………………………....

Telefon: ……………………………………………………….…

E-mail: ……………………………………………………….…

Reklamované zboží: (Vyplňte prosím název zboží, velikost, barva,…)

…………………..………………………....……………………………….........................…………………………………………………………….........................................

…………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………….

………………………………………..…………………………………………………………………………………...…………………………………………………….....…………………......

Popis vady:

…………………..………………………....……………………………….........................…………………………………………………………….........................................

…………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………….

………………………………………..…………………………………………………………………………………...…………………………………………………….....…………………...…

…………………..………………………....……………………………….........................……………………………………………………………......................................…

…………………..………………………....……………………………….........................…………………………………………………………….........................................

…………………..………………………....……………………………….........................…………………………………………………………….........................................

Datum:  …………………………………………………………….. Podpis zákazníka:  ……………………………………….


